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Szanowni Panstwo, Drodzy Inwestorzy!

Za nami intensywny | kwartat. Bardzo duzo sie dziato i duzo sie dzieje, efekty tej pracy bedg stopniowo
widoczne juz w drugim kwartale, a znaczaco pozytywnie wptyng na wyniki Grupy Kapitatowej w drugiej
potowie roku.

W | kwartale Grupa nawigzata wspdtprace z zewnetrznymi operatorami bankowymi i pozyczkowymi. Dzieki
temu w placdwkach KredytOK pojawita sie szeroka oferta pozyczek i kredytow gotowkowych (kilkanascie
produktéw) - do kwoty 200 tys. zt i z okresem finansowania do 120 miesiecy. Wprowadzane sg kolejne
produkty. Drugi kwartat to dla sieci oddziatéw okres intensywnej nauki sprzedazy tej nowej oferty.
Oczekujemy, ze do wrzesnia bedziemy w stanie uruchamia¢ okoto 100 tys. zt pozyczek i kredytéw obcych
miesiecznie per placéwka, uwzgledniajac wielkos¢ sieci daje to ponad 10 miliondw zt udziele miesiecznie.

Dzieki temu znacznie podniesie sie rentownos¢ placéwek wiasnych. Co — zaktadamy - spotka sie z duzym
zainteresowaniem inwestoréw i pozwoli dynamicznie rozwing¢ sie¢ sprzedazy w modelu franczyzowym i
partnerskim. Docelowo do korca roku 2018 zaktadamy otworzenie okoto 100 placédwek franczyzowych.
Dzieki czemu stacjonarna sie¢ sprzedazy spod brandu KredytOK przekroczytaby liczbe 200 placowek.

Bardzo dobrze rozwija sie telesprzedaz, czyli oferowanie pozyczek catkowicie zdalnie przez Contact Center.
Spoétka zamierza intensywnie rozwijac¢ ten kanat sprzedazy.

W celu jeszcze szybszego budowania bazy Klientow zamierzamy zaoferowaé nasze produkty w sieciach
operatoréw pozyczkowych. Aktualnie rozpoczelismy testy w tym zakresie. Zaktadajac, ze testy zakoriczg sie
pozytywnie oczekujemy, ze w pod koniec Il kwartatu liczba Klientéw obstugiwanych w tych kanatach



wzrosnie kilkukrotnie. Majac na uwadze powyzsze projekty oczekujemy, ze liczba pozyskiwanych nowych
Klientow okoto wrzesnia / pazdziernika zwiekszy sie z obecnych okoto 3 tys. miesiecznie do 6-8 tysiecy.

Ponizej porownanie gtéwnych wartosci operacyjnych kwartat do kwartatu w horyzoncie trzyletnim:

dane w tys. zt
zmiana% zmiana %

kategoria: I kw. 2016 r. |kw.2015r. |kw.2014r. 2016/15 2016/14
przychody netto ze sprzedazy 16 760 8432 6244 99% 168%
zysk netto 1617 2331 592 -31% 173%
kapitaty wtasne 17 875 10075 6 061 77% 195%
suma aktywoéw 59 797 23375 16 216 156% 269%
baza aktywnych klientéw KredytOK 39123 21455 16 338 82% 140%
aktywny portfel pozyczkowy KredytOK 29 636 12 666 8181 134% 262%

We wszystkich gtéwnych pozycjach finansowych i operacyjnych notujemy bardzo istotne przyrosty. Nieco
nizszy wynik netto przy wyzszych przychodach w pordwnaniu z poprzednim analogicznym kwartatem
wynika z tego, ze w | kwartale 2015 na wyniki istotny wptyw miaty transakcje jednorazowe zwigzane ze
sprzedazg portfeli, ktére nie wptywaty juz na wyniki | kwartatu 2016 r. W kolejnych kwartatach, chociazby z
uwagi na sprzedaz produktéw obcych bedzie widoczny stopniowy, ale systematyczny wzrost rentownosci
sprzedazy.

Bardzo dziekujemy za Panstwa dotychczasowe wsparcie.

JesteSmy przekonani, ze prezentujgc i omawiajgc wyniki za kolejne kwartaty, bedziemy miec coraz wiecej

powoddéw do dumy.

Adam Kuszyk
Prezes Zarzqdu

CAPITAL SERVICE S.A.
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CAPITAL SERVICE S.A.

Raport za | kwartat 2016

Dane w tys. zt, chyba Ze zaznaczono inaczej

1. KWARTALNE SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI EMITENTA

1.1. Spotki zalezne

Na dzied sporzadzenia niniejszego sprawozdania, Spdétka CAPITAL SERVICE S.A. jest jednostka

dominujgcg wobec dwdch spotek:

a) spotki KOMTOD Sp. z 0. 0. S.K.A. (z udziatem w kapitale zaktadowym w wysokosci 100%),

b) spdtki CAPITAL SERVICE BRAND MANAGEMENT Sp. z o. o. (z udziatem w kapitale zakladowym w
wysokosci 100%).

Podstawowe informacje dotyczace spétek zaleznych przedstawia ponizsza tabela:

Tabela. Informacje o spoétkach zaleznych

Nazwa Spotki Siedziba Dane Przedmiot Kapitat  Udziat % Udziat %
rejestrowe dziatalnosci podsta w w
wowy kapitale prawach
gtosu
KOMTOD 03-301 KRS Pozostate
spotka z o0.0. Warszawa 0000486631 formy
S.K.A ul. NIP udzielania 343 99,99 100
Jagielloniska 5213660591  kredytow
78
CAPITAL 03-301 KRS Dzierzawa
SERVICE Warszawa 0000583477  wtasnosci
BRAND ul. NIP intelektualnej 5,0 100 100
MANAGEMENT Jagiellonska 1132897358

spétka z o.0.

78

Wykres. Struktura Grupy Kapitatowej

CAPITAL SERVICE S.A.
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1.2. Charakterystyka istotnych dokonan lub niepowodzern emitenta wraz z opisem najwazniejszych
czynnikdéw i zdarzen, w szczegolnosci o nietypowym charakterze, majacych wptyw na osiaggniete wyniki

Przedterminowy wykup obligacji serii D

Dnia 14 stycznia 2016 r. CAPITAL SERVICE S.A. dokonata przedterminowego wykupu 1.770 (jednego
tysigca siedmiuset siedemdziesieciu) sztuk obligacji serii D, o wartosci nominalnej 1.000,00 zt (jeden tysigc
ztotych) kazda.

Zgodnie z § 9 pkt. 3 Warunkdéw Emisji Obligacji serii D Spotki, wykup zostat dokonany przez wyptate
kazdemu Obligatariuszowi wskazanemu w ewidencji obligacji prowadzonej dla obligacji serii D Spotki kwoty
rowniej wartosci nominalnej obligacji serii D, odsetek naleznych za ostatni okres odsetkowy do
przedterminowego wykupu (z wytgczeniem tego dnia) oraz premii za opcje wczesniejszego wykupu, liczonej
jako procent wartosci nominalnej w wysokosci 0,5% (pieciu dziesigtych procenta).

Sprzedaz wierzytelnosci

CAPITAL SERVICE S.A. kontynuuje podjetg w 2014 roku decyzje o zaniechaniu windykacji sgdowej i
we wtasnym zakresie przeprowadzito w 2016 r. transakcje sprzedazy przeterminowanych wierzytelnosci - w
miesigcu marcu CAPITAL SERVICE S.A. zbyto pakiet wierzytelnosci przeterminowanych powyzej 90 dni.
Naleznosci te byty pokryte w catosci rezerwami. W wyniku tej transakcji CAPITAL SERVICE S.A. uzyskato
przychéd w wysokosci 761.240,68 zt.

Projekt strategiczny — zakup i implementacja silnika scoringowego

Obecnie zaimplementowany w CAPITAL SERVICE S.A. modut scoringowy zbudowany zostat w
ramach wewnetrznych zasoboéw firmy i funkcjonuje w ramach systemu oceny wnioskéow (CRM). Majagc  na
uwadze realizacje strategii firmy, ktéra zaktada dynamiczny rozwéj bazy Klientdow, rozszerzenie kanatéw
dystrybucji, jak réwniez planowane modyfikacje oferty produktowej, Zarzgd CAPITAL SERVICE S.A. podjat
decyzje o zakupie niezaleznego, zewnetrznego systemu scoringowego (score engine), rozwigzania
gwarantujacego najlepsze praktyki w segmencie finansowym.

W ramach ogtoszonego projektu w IV kwartale 2015 r., wytoniono zewnetrznego dostawce
rozwigzania. W marcu 2016 r. podpisana zostata umowa wdrozeniowa, obecnie - zgodnie z
harmonogramem prac - dokonano instalacji oprogramowania oraz trwajg prace integracyjne z
wewnetrznymi systemami. Wdrozenie produkcyjne nowego silnika scoringowego zaplanowane zostato na
Il kwartat 2016 r.

1.3. Rozwoj podstawowej dziatalnosci Emitenta w | kwartale 2016 r.

1.3.1.Sie¢ dystrybucji i sprzedazy produktéw

W | kwartale 2016 r. dystrybucja produktow oferowanych przez CAPITAL SERVICE S.A. odbywata sie
tylko i wyfacznie na rynku krajowym oraz przy wykorzystaniu nastepujgcych kanatéw sprzedazy: wtasnej
sieci oddziatéw terenowych, Internetu, przedstawicieli i partneréw handlowych (brokeréw finansowych)
oraz wiasnego Contact Center. Z poczatkiem 2016 r. CAPITAL SERVICE S.A. rozpoczeta rozbudowywanie
kolejnych kanatéw sprzedazy — oddziatéw franczyzowych i partnerskich.
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Zwiekszenie liczby oddziatéw witasnych w 2015 roku pozwolito na dotarcie do wielu nowych
potencjalnych Klientdéw. Ruch ten okazat sie o tyle istotny, ze zaspokoit nisze podazowg w tym zakresie z
uwagi na to, ze wiekszos¢ instytucji pozyczkowych zainwestowata w ubiegtym roku w zdalne kanaty
sprzedazowe, w tym przede wszystkim — Internet. Poprzedni rok — 2015 pokazat, ze Klient CAPITAL SERVICE
S.A. oczekuje bezposredniego spotkania z Doradcg Klienta w oddziale KREDYTOK i w takiej konfiguracji
czuje sie najbardziej komfortowo. W biezgcym roku zamierzeniem CAPITAL SERVICE S.A. jest intensywny
rozwdj sieci oparty na oddziatach franczyzowych i partnerskich. CAPITAL SERVICE S.A. do korica roku
zamierza otworzy¢ 20 nowych placéwek opartych wtasnie na takich modelach. Oprdcz tego zageszczenie
sieci sprzedazy bedzie odbywaé sie poprzez budowe sieci agentéw skupionych wokét placdwek oraz
wykorzystanie obcych sieci sprzedazy i obstugi Klienta do dystrybucji oferowanych przez CAPITAL SERVICE
S.A. produktow.

Rysunek. Mapa zasiegu sieci wtasnej oddziatéw KredytOK.
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Poza tradycyjng siecig stacjonarng CAPITAL SERVICE S.A. rozwija nowoczesne kanaty pozyskiwania,
sprzedazy i dystrybucji oferty witasnej. W zwigzku z tym Internet i obstuga telefoniczna sg znaczgcym
zrédtem przychoddéw ze sprzedazy. Niebagatelne znaczenie ma tutaj posiadanie wtasnego Contact Center,
poprzez ktére prowadzona jest z sukcesem sprzedaz produktu pozyczkowego dedykowanego seniorom —
pozyczki Senior Ratki. Wyptata tej pozyczki, z uwagi na wygode Pozyczkobiorcy, moze zosta¢ dokonana w
dowolnej Placdwce Poczty Polskiej lub kasie Banku Pocztowego.

1.3.2.0Oferta produktowa

Przedmiotem dziatalnosci CAPITAL SERVICE S.A. jest udzielanie pozyczek gotéwkowych osobom
fizycznym i ich kompleksowa obstuga. CAPITAL SERVICE S.A. funkcjonuje na rynku pozyczek pozabankowych
od 2001 r.
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Rok 2016 rozpoczat sie od intensywnej pracy nad dostosowaniem oferty produktowe] do
zmieniajacych sie warunkéw prawnych. W okresie od stycznia do marca 2016 r. zostaty wprowadzone do
oferty nastepujgce produkty:

e W styczniu 2016 r. wprowadzono Komfort Ratke; Produkt ten stanowit propozycje dla Klientéw
zainteresowanych srodkami finansowymi w nieduzej kwocie i byt korzystng alternatywa dla osdb, ktére ze
wzgledu na niski dochdd lub trudnosci w jego udokumentowaniu, nie mogty skorzystac z innego produktu
oferowanego przez CAPITAL SERVICE S.A.

e W marcu 2016 r. udostepniono kolejny produkt o nazwie Szybka Pozyczka. Szybka Pozyczka jest
krétkoterminowg pozyczka gotdwkows, zastepujacg Komfort Ratke i tgczacg w sobie najlepsze cechy
podobnych produktéw oferowanych przez CAPITAL SERVICE S.A. Aktualnie jest aktualnie jednym z
podstawowych produktéw tej kategorii w ofercie Grupy.

Poza wprowadzeniem nowych produktéw do oferty zostaty takze zmodyfikowane dotychczasowe
produkty, tj. Pozyczka Ratalna i Senior Ratka. W najblizszym czasie planowane jest takze rozszerzenie
oferty o m.in. nowe produkty finansowe we wspotpracy z bankami i innymi instytucjami finansowymi, ktére
pozwolg na dotarcie do bardziej wymagajacych Klientdw — zainteresowanych produktami o wyzszym
kapitale i dtuzszym okresie kredytowania.

Wszystkie produkty oferowane przez CAPITAL SERVICE. S.A. w | kwartale 2016 r. przedstawia
ponizsza tabela.

Tabela. Produkty oferowane przez CAPITAL SERVICE S.A. w | kwartale 2016 r.

m Ogélna charakterystyka

Krotkoterminowa pozyczka gotdwkowa w wysokosci do 500 zt. Pozyczka udzielana w ciggu
Telekasa 15 minut; dostepna w kanale internetowym oraz za posrednictwem Contact Center.
Produkt wprowadzony do sprzedazy w 2014 r.

Krotkoterminowa pozyczka gotdwkowa udzielana na okres od 6 do 12 miesiecy w
wysokosci od 1.050 zt do 3.000 zt. Produkt wprowadzony do oferty w styczniu 2015 r.,
zmodyfikowany w kwietniu 2015 r. oraz marcu 2016 r.

Ztota Krotkoterminowa pozyczka gotéwkowa udzielana pod zastaw ztota w wysokosci do 2.000
pozyczka zt. Produkt wprowadzony do oferty w styczniu 2015 r.

Krotkoterminowa pozyczka gotdwkowa udzielana na okres od 3 do 12 miesiecy dla
Klientéow w wieku emerytalnym, ktdrzy spetniajg bardziej rygorystyczne wymagania
Senior Ratka dotyczace badania zdolnosci kredytowej. Pozyczka oferowana jest w kwotach od 300 zt do

Pozyczka
ratalna

2.000 zt. Produkt wprowadzony do oferty w sierpniu 2015 r. i zmodyfikowany w marcu
2016 .

Uruchomione w lutym 2015 r. nowe medium wyptaty produktdw w postaci Karty
Karta pozyczkowej. Umowa o karte przedptacong zawierana jest na czas nieokreslony. Za
Jpdle[IETL, FI posrednictwem karty Klient ma mozliwos¢ wyptaty gotdwki, dokonania transakcji
bezgotéwkowych oraz sprawdzenia salda i historii operacji.

Ustuga marketingowo-reklamowa; produkt w postaci zawieszki lub naklejki, umozliwiajgcy
powigzanie go z rzeczg ruchoma bedaca w posiadaniu Klienta.
Komfort Pozyczka gotdwkowa udzielana na okres od 12 do 24 miesiecy w wysokosci do 1.500 zt,
Ratka rozliczana w okresach miesiecznych. Produkt wprowadzony do oferty w styczniu 2016 r.
Pozyczka gotowkowa w wysokosci do 1.000 zt, udzielana na czas nieokreslony. Elastyczny
Szybka produkt pozyczkowy, dostosowany do realnych potrzeb i mozliwosci Klienta. Produkt
Pozyczka wprowadzony do oferty w marcu 2016 r., zastgpit dotychczasowe produkty — Pozyczke

odnawialng i Komfort Ratke.
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1.3.3.Sprzedaz w | kwartale 2016 r., baza Klientow i portfel pozyczkowy

Tak jak w poprzednich okresach CAPITAL SERVICE S.A. prowadzita sprzedaz produktéow z
wykorzystaniem wszystkich posiadanych kanatéw dystrybucji, a akcja sprzedazowa wspierana byta
dziataniami marketingowymi, wykorzystujgcymi rézne sposoby dotarcia do Klientéw.

W | kwartale biezgcego roku CAPITAL SERVICE S.A. udzielita pozyczek o wartosci 38 121 tys. zt. W
poréwnaniu z tym samym okresem ubiegtego roku, oznacza to prawie 23 % wzrost wartosci sprzedazy.
Ponizej przedstawiono wykres sprzedazy pozyczek w omawianych okresach.

Kapitat udzielony w tys. zt
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| kwartat 2014 | kwartat 2015 . | kwartat 2016 r.

H Udzielony kapitat

Konsekwencjg dokonanej w 2015 r. rozbudowy sieci sprzedazy - otwarciem 45 nowych oddziatéw
terenowych, wprowadzeniem nowych kanatéw pozyskiwania Klientow (agenci) oraz wzbogaceniem oferty
(pozyczki ratalne, karta pozyczkowa) - jest znaczacy i dynamiczny wzrost liczby Klientéw w | kwartale 2016
r. Profil Klienta korzystajgcego z ustug CAPITAL SERVICE S.A. jest uzalezniony od kanatu sprzedazy. Wsréd
Klientow nalezgcych do segmentu tradycyjnego (pozyczki udzielane w oddziale terenowym) wiekszosé
stanowig osoby starsze dla ktérych duze znaczenie ma bezposredni kontakt z doradcg. Dla Emerytdéw i
Rencistéw dedykowany jest takze produkt - Senior Ratka — ktdrg mozna otrzymac podczas jednej rozmowy
telefonicznej z Doradcami Contact Center, a jej gtdwnym atutem jest mozliwos¢ odbioru gotédwki w
dowolnej Placdwce Poczty Polskiej lub Kasie Banku Pocztowego. Nalezy nadmieni¢, iz w biezgcym roku poza
siecig witasng zaczng pojawiaé¢ sie dodatkowo placowki partnerskie i franczyzowe. Ponizszy wykres
przedstawia ilosci nowych Klientéw w podziale na kanaty ich pozyskania.
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Nowi Klienci w podziale na zrédta pozyskania
10500 -

9500 9294
8500 -
7500
6500 -
5500 -
4500 - 3920
3500 2357
2500 478
500 -

| kwartat 2014 r. | kwartat 2015 r. | kwartat 2016 .

M Bezposrednio M Partnerzy handlowi Przedstawiciele handlowi M Dziat Contact Center

Wartos$¢ aktywnego portfela pozyczkowego rosnie réwnie dynamicznie jak w poprzednich okresach
(portfel, ktéry nie zostat zaklasyfikowany jako stracony tj. sptaty nie sg opdznione wiecej niz 90 dni badz z
innych powododw wierzytelnos$¢ nie zostata uznana za stracong). Za przyczyne tego wzrostu mozna uznac
przede wszystkim rosngce zaufanie Klientdw do CAPITAL SERVICE S.A., jak rdéwniez systematyczne i
efektywne dostosowywanie oferty do ich potrzeb. Jednym stowem CAPITAL SERVICE S.A. uzupetnia oferty
bankdw, ktdre czesto sg nieaktywne i nie posiadajg odpowiednio dostosowanego produktu dla Klientéw,
zainteresowanych pozyczka na drobng kwote, krétki okres i pragngcych jg mieé szybko na swoim koncie, jak
rowniez posiada korzystniejszg oferte niz inne firmy pozyczkowe na rynku.

Nalezy zauwazy¢, ze zmianie ulega takze struktura portfela pozyczkowego, albowiem strategiczng
decyzjg Zarzadu zwieksza sie udziat pozyczek ratalnych kosztem ,chwiléwek”. Pozyczka ratalna oferowana
przez CAPITAL SERVICE S.A. jest przeznaczona dla Klientéw poszukujgcych taniszej oferty niz ,chwiléwki”, a
jednoczesnie spetniajgcych bardziej rygorystyczne wymagania dotyczace zdolnosci kredytowej. Takie
dziatanie ma na celu dywersyfikacje ryzyka i budowania wartosci CAPITAL SERVICE S.A. w oparciu o rézne
produkty i zréznicowane grupy Klientéw. CAPITAL SERVICE S.A. dba o takze o jakos$¢ posiadanego portfela
pozyczkowego. Na biezgco sprzedawane sg portfele stracone, co poprawia ptynnosé i umozliwia
reinwestowanie odzyskanych srodkow.
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Struktura portfela pozyczkowego (dane w tys. i %)
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Wartosc¢ portfela pozyczkowego

1.4. Wyniki finansowe wypracowane w | kwartale 2016 r.

Gtéwnym Zrddtem przychoddw generowanych przez CAPITAL SERVICE S.A. sg przychody uzyskiwane
z tytutu sprzedazy pozyczek gotdwkowych osobom fizycznym oraz ich obstuga. Wzrost przychodéw ze
sprzedazy w poréwnaniu do analogicznego okresu roku poprzedniego wynidst 76,10 %, wczesniej dynamika
byta na poziomie 57%. Jest to wynik miedzy innymi rozwoju sieci oddziatéw terenowych w 2015 r., jak
rowniez sprzedazy nowych i zmodyfikowanych produktéw, ktére poszerzyty oferte CAPITAL SERVICE S.A.
Nie bez znaczenia pozostaje takze stale rozwijajgca sie sie¢ Partnerow Handlowych i Przedstawicieli,
wspierajgcych oddziaty terenowe w pozyskiwaniu Klientéw. CAPITAL SERVICE S.A. w kolejnych okresach
oczekuje dalszego przyspieszenia dynamiki wzrostu przychodow.

Przychody catkowite (dane w tys zt.)
25000 -
20000 -
15000 -
10000 -

5000 -

| kwartat 2014 | kwartat 2015 | kwartat 2016

Wynik na pozostatej dziatalnosci
Szerszego komentarza wymaga wynik na pozostatej dziatalnosci oraz dziatalnosci finansowe;.
Wysoka wartos$¢ pozostatych przychodéw operacyjnych wynika w znacznej mierze z rozwigzania rezerw
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celowych w zwigzku ze sprzedazg wierzytelnosci przeterminowanych (realizowang przez wniesienie portfeli
wierzytelnosci do zaleznej Spotki osobowej, ktorej udziaty zostaty nastepnie sprzedane). Z drugiej strony
warto$¢ nominalna sprzedawanych wierzytelnosci wniesionych aportem do Spétki osobowej, w chwili
sprzedazy Spotki prezentowana jest jako koszt finansowy. Przychdéd ze zrealizowanej transakcji
prezentowany jest w przychodach finansowych.

Zysk netto (dane w tys. zt)
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Zyski wypracowane przez CAPITAL SERVICE S.A. sg w petni reinwestowane, dzieki temu kapitaty
wiasne systematycznie sie umacniaja.

Kapitaty wiasne (dane w tys. zt)
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Ponizej zestawienie kluczowych wskaznikéw finansowych za | kwartat 2015 oraz 2016.

Na podstawie ponizszych danych wida¢, ze wskazniki zadtuzenia pozostajg na bezpiecznym
poziomie. Na wysokim poziomie utrzymujg sie takze wskazniki rentownosci , ktére w kolejnych miesigcach
powinny sie systematycznie poprawia¢ w zwigzku ze zwiekszaniem efektywnosci placowek otwartych w
2015 roku oraz statym wzrostem sprzedazy w Grupie. Wskazniki ptynnosci w stosunku do danych z
analogicznego okresu roku poprzedniego ulegty znaczacej poprawie.

Wskazniki za | kw. 2015 - 2016

31.03.2015 31.03.2016
Wskazniki zadtuzenia
Wskaznik ogdlnego zadtuzenia 56,90% 70,11%
Wskaznik zadtuzenia kapitatu wtasnego 1,32 2,35
Wskaznik zadtuzenia netto / EBITDA 2,11 6,25
Wskazniki ptynnosci
Wskaznik ptynnosci biezgcej 2,72 4,11
Wskaznik ptynnosci szybkiej 2,60 4,04
Wskaznik ptynnosci gotowkowej 0,46 0,63
Wskazniki rentownosci
Wskaznik rentownosci sprzedazy 27,64% 9,65%
Wskaznik rentownosci kapitatéw wtasnych 23,14% 9,05%
Wskaznik rentownosci aktywoéw 9,97% 2,70%

1.5. Opis podstawowych zagrozen i ryzyk, ktére zdaniem emitenta s3 istotne dla oceny jego zdolnosci
wywigzywania sie ze zobowigzan wynikajacych z wyemitowanych dtuznych instrumentéw finansowych

1.5.1.Ryzyka zwigzane bezposrednio z Emitentem i prowadzong przez niego dziatalnoscia
Ryzyko zmiany cen oferowanych produktéw

Jako sktadowe tego ryzyka nalezy wymienié:
o ryzyko zmiany cen wymuszone przez zmiany w prawie,
o ryzyko zmian cen wymuszone przez dziatania konkurencji.

W dniu 10 wrzesnia 2015 r. ogtoszono Ustawe z dnia 5 sierpnia 2015 r. o zmianie ustawy o nadzorze
nad rynkiem finansowym oraz niektdrych innych ustaw. Ustawa ta wprowadzita znaczgce zmiany w Ustawie
o kredycie konsumenckim, bedgcej podstawowym aktem prawnym, na podstawie ktérego CAPITAL SERVICE
S.A. prowadzi dziatalno$¢ pozyczkowa. Gtdwng zmiang w aspekcie dziatalnosci CAPITAL SERVICE S.A. jest
wprowadzenie przez ustawodawece limitu na pozaodsetkowe koszty kredytu, a zatem instytucji nieznanej na
gruncie obowigzujgcej dotychczas ustawy.

W celu ograniczenia negatywnych konsekwencji zaistnienia tego ryzyka CAPITAL SERVICE S.A.
poszerza i nadal bedzie poszerzaé swojg oferte o tansze pozyczki ratalne. Wraz z coraz wiekszg sprzedazg, a
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w konsekwencji podnoszeniem rentownosci, istnieje mozliwos¢ obnizenia cen oferowanych pozyczek, o ile
zajdzie taka koniecznosé.

Zmiany w przepisach regulujgcych dziatalnosé instytucji pozyczkowych wptynety réwniez na
dziatalno$¢ podmiotéw stanowigcych konkurencje CAPITAL SERVICE S.A. Przepisy znowelizowanej ustawy
dotyczace limitu pozaodsetkowych kosztéw kredytu, na dzien sporzadzenia niniejszego Raportu
Kwartalnego funkcjonujg jedynie od przeszto 2 miesiecy (weszty w zycie w dniu 11 marca 2016 r.), stad
ocena ich skutkéw w zakresie rentownosci produktéw na ten moment jest niepetna. Niemniej jednak nalezy
stale monitorowa¢ ww. zdarzenia oraz zachowania rynkowe pozostatych podmiotéw rynku finansowego.
CAPITAL SERVICE S.A. przewiduje, iz - by zachowac konkurencyjno$¢ swojej oferty — bedzie musiata
dostosowac cenniki swoich produktéw do sytuacji obowigzujgcej na rynku, a spowodowanej przez zmiany
w przepisach prawa.

Ryzyko, o ktérym mowa w przedmiotowym punkcie, jest wysokie, jednakze minimalizowane jest
poprzez stosowanie rozwigzan wypracowanych w drodze statej wspdtpracy z Konferencjg Przedsiebiorstw
Finansowych — Zwigzkiem Pracodawcow oraz renomowanymi kancelariami prawnymi oraz doradcami
podatkowymi.

Ryzyko zwigzane z celem strategicznym

Celem strategicznym Emitenta jest osiggniecie i utrzymanie wysokiej pozycji na polskim rynku
produktéw i ustug finansowych oferowanych przez instytucje niebankowe. Emitent w swojej strategii
rozwoju, zakfada istotne zwiekszenie portfela pozyczek. Pozytywne wyniki realizacji przyjetej strategii
uzaleznione sg od efektywnosci prowadzonej dziatalnosci, dostepu do kapitatu oraz adaptacji do zmiennych
warunkéw otoczenia gospodarczego. Do najwazniejszych czynnikow wptywajacych na sektor pozyczek
pozabankowych mozna zaliczyé: przepisy prawa, dostepnos¢ produktéw i ustug finansowych oraz kondycje
gospodarstw domowych. Dziatania Emitenta podejmowane w wyniku ztej oceny wptywu otoczenia badz
nieumiejetnego dostosowania sie do zmiennych warunkéw tego otoczenia mogq mie¢ negatywny wptyw na
wyniki prowadzonej przez Emitenta dziaftalnosci. Istnieje zatem ryzyko nieosiggniecia zatozonego celu
strategicznego.

W celu ograniczenia przedmiotowego ryzyka Emitent na biezgco analizuje czynniki mogace miec
potencjalnie niekorzystny wptyw na jego dziatalnos¢ i wyniki, a w razie potrzeby podejmuje niezbedne
decyzje i dziatania dostosowawcze w ramach realizowane;j strategii.

Ryzyko kredytowe i istotnych zaktdcen przeptywoéw srodkow pienieznych oraz utraty ptynnosci
finansowej, na jakie narazony jest Emitent

Ryzyko kredytowe w CAPITAL SERVICE S.A. definiowane jest jako to potencjalne ryzyko, na jakie
narazone jest CAPITAL SERVICE S.A. z tytutu zawarcia transakcji kredytowych, skutkujgce mozliwoscig nie
odzyskania udzielonych kwot, utratg dochodu lub poniesieniem straty finansowej. Jest ono wypadkowa z
obszaru produktu kredytowego, procesu kredytowania, a z drugiej strony dziatai ograniczajgcych mozliwosc¢
poniesienia strat.

Celem CAPITAL SERVICE S.A. jest budowa bezpiecznego, stabilnego portfela kredytowego:
e gwarantujgcego bezpieczenstwo Srodkéw wiasnych,
e przynoszacego przychody zatozone w planie finansowym, przy utrzymaniu poziomu naleznosci
zagrozonych na poziomie nie wyzszym niz przyjety w planie finansowym CAPITAL SERVICE S.A.
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Proces zarzadzania ryzykiem kredytowym obejmuje:

e analize ryzyka portfela kredytowego,

o okreslanie kryteriow zawierania transakcji oraz podejmowania decyzji kredytowych gwarantujgcych
udzielenie pozyczek Klientom posiadajgcym zdolnosc¢ sptaty zobowigzan wobec CAPITAL SERVICE S.A.,,

e monitorowanie i raportowanie w zakresie jakosci portfeli kredytowych,

e tworzenie parametrow do tworzenia rezerw celowych.

Dziatalnos¢ prowadzona przez Emitenta opiera sie na udzielaniu pozyczek gotowkowych osobom
fizycznym. Wraz ze wzrostem skali dziatalnosci ryzyko zaktécen przeptywédw srodkéw pienieznych oraz utraty
ptynnosci finansowej bedzie nabierato coraz wiekszego znaczenia. Na ryzyko to sktadajg sie miedzy innymi:

o ryzyko btednego zaplanowania rzeczywistego zapotrzebowania na S$rodki pieniezne, w tym
zapotrzebowania na finansowanie zewnetrzne,

e ryzyko braku zapewnienia wystarczajgcych srodkéw pienieznych na prowadzong akcje kredytowsa,

e ryzyko udzielania pozyczek Klientom, ktérzy nie sptaca tych pozyczek,

e ryzyko opdznien w spfacie lub brak sptaty wierzytelnosci pozyczkowych i pochodnych,

e ryzyko braku terminowej obstugi diugu,

e ryzyko postawienia w stan natychmiastowej wymagalnosci istotnych zobowigzar CAPITAL SERVICE S.A.

W ocenie CAPITAL SERVICE S.A. pierwsze z wymienionych ryzyk jest w sposdb wtasciwy ograniczone do
akceptowalnego poziomu. Ryzyko to jest ograniczone poprzez zbudowanie sprawnego Dziatu Analiz i
Raportowania (DAIR) odpowiedzialnego m.in. za modelowanie finansowe, w tym zapotrzebowania na gotéwke i
finansowanie zewnetrzne. Doswiadczenia pokazujg, iz estymacje przygotowywane przez DAIR pozwalajg z
wystarczajgcg precyzjg i wyprzedzeniem zaplanowac zapotrzebowanie na finansowanie zewnetrzne. Na
potrzeby okreslenia zapotrzebowania na finansowanie zewnetrzne CAPITAL SERVICE S.A. okreslita réwniez
minimalne stany dostepnych srodkéw pienieznych na takim poziomie, aby nie wystepowaty zaktécenia w
zakresie ptynnosci. Estymacje finansowe sg kroczaco aktualizowane i adaptowane do zmieniajgcej sie sytuac;ji.

Pozyskanie finansowania jest kluczowe dla dynamicznego rozwoju CAPITAL SERVICE S.A. w kierunkach
okreslonych w strategii (rozwoju kanatéw sprzedazy, rozwoju oferty produktowej, zaangazowania w rozwdj
oddziatéw franczyzowych i partnerskich). W tym celu CAPITAL SERVICE S.A. dba o transparentnos$¢ swojej
dziatalnosci, posiada przejrzystg strukture wtascicielska, wspdtpracuje z renomowanym audytorem, wprowadza
wybrane serie obligacji na rynek Catalyst, publikuje dane finansowe w cyklach kwartalnych, pomimo braku
takiego obowiazku, jak réwniez na biezgco informuje inwestoréw o podejmowanych przez siebie istotnych
dziataniach poprzez publikowanie raportéw biezacych. Realizujgc strategie CAPITAL SERVICE S.A. dba
jednoczesnie o zachowanie rentownosci, w efekcie zas poprawia wyniki i zwieksza kapitaty wtasne, zachowujac
dzieki temu bezpieczne poziomy zadtuzenia i petng zdolnos¢ do obstugi dtugu. W ocenie Zarzadu te wszystkie
dziatania pozwolg w sposdb trwaty uzyska¢ dostep do zewnetrznych Zrédet finansowania.

Ryzyko udzielania pozyczek Klientom, ktérzy nie sptaca tych pozyczek w terminie CAPITAL SERVICE S.A.
ogranicza do akceptowalnego poziomu zapewniajgcego odpowiednig rentownos¢ dziatalnosci — innymi stowy -
w interesie CAPITAL SERVICE S.A. nie jest minimalizowanie tego ryzyka, ale znalezienie takiego
akceptowalnego jego poziomu, ktéry zapewni sprzedaz w wysokosci pozwalajgcej na osiggniecie
oczekiwanej rentownosci. Spétka stara sie to zrealizowaé poprzez budowanie odpowiednich modeli
scroringowych i regut antyfraud, ich ciggte ulepszanie oraz biezgce monitorowanie portfeli w celu
identyfikowania niepozadanych tendencji i podejmowania natychmiastowych dziatan dla ich
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wyeliminowania. W celu oceny zdolnosci kredytowe] klientéw Spdtka wspdtpracuje z wszystkim znaczgcymi
biurami informacji gospodarczej, to jest: BIG Infomonitor, KRD czy ERIF.

Ryzyko opdzinien w sptacie wierzytelnosci pozyczkowych i pochodnych jest ograniczone poprzez
sprawng windykacje. Procesy windykacyjne sg uregulowane poprzez wewnetrzne procedury, ktérych
skutecznos$¢ jest na biezgco monitorowana. Ponadto systemy premiowe sg tak zbudowane, aby motywowaé
doradcow Klienta do jak najszybszego S$ciggania nieterminowych wierzytelnosci. Dodatkowo specyfikg
dziatalnosci  jest udzielanie pozyczek gotéwkowych duzej grupie Klientéw (oséb fizycznych) na relatywnie
niewielkie kwoty, w efekcie nie wystepuje ryzyko koncentracji zadtuzenia. Ponadto naleznosci przeterminowane
powyzej 90 dni podlegajg systematycznej sprzedazy.

Ryzyko nieterminowej obstugi dtugu oraz ryzyko postawienia w stan natychmiastowej wymagalnosci
istotnych zobowigzarh CAPITAL SERVICE S.A. w ocenie Zarzadu jest czysto hipotetyczne. Wszystkie zobowigzania
obstugiwane sg terminowo i na moment biezgcy i w dajgcej sie racjonalnie oceni¢ perspektywie nie wystepuja
Zadne zagrozenia w tym zakresie.

Ryzyko ogtoszenia upadtosci Emitenta

Ryzyko ogtoszenia upadfosci przez Emitenta jest nierozerwalnie zwigzane z ryzykiem utraty
ptynnosci finansowej przez Emitenta. W mysl art. 20 ustawy z dnia 28 lutego 2003 r. Prawo upadtosciowe ,
whniosek o ogtoszenie upadtosci moze zgtosi¢ kazdy z wierzycieli dtuznika, ktéry stat sie niewyptacalny w
rozumieniu ustawy, tj. nie wykonuje swoich wymagalnych zobowigzan pienieznych lub gdy jego
zobowigzania przekroczg warto$é jego majatku, nawet wowczas, gdy na biezgco zobowigzania te wykonuje.
Sytuacje prawng dtuznika oraz jego wierzycieli, a takze postepowanie w sprawie ogtoszenia upadtosci
regulujg przepisy ww. ustawy Prawo upadtosciowe oraz Ustawy z dnia 15 maja 2015 r. Prawo
restrukturyzacyjne.

Emitent doktada wszelkich staran, aby wszystkie wymagalne zobowigzania byly regulowane na
biezgco oraz utrzymuje bezpieczny poziom zadtuzenia i - w dajgcej sie przewidzie¢ przysztosci - nie widzi
mozliwosci wystgpienia ryzyka ogtoszenia upadtosci.

Ryzyko utraty kluczowych pracownikéw i cztonkéw Zarzadu

Na dziatalnos¢ Emitenta duzy wplyw wywiera doswiadczenie, umiejetnosci oraz jakos¢ pracy
zatrudnionych kluczowych pracownikéw i cztonkéw Zarzadu. Doktada sie wszelkich staran, by obecnie
zatrudnieni kluczowi pracownicy pozostali zwigzani z Emitentem przez dtugi okres czasu i utozsamiali sie z
nim. Wspoétpraca Emitenta z kluczowymi pracownikami ma charakter indywidualny, Emitent stosuje
satysfakcjonujacy system wynagrodzen i dodatkowych $wiadczen.

W opinii Emitenta, w chwili obecnej nie ma zagrozenia odejscia grupy kluczowych pracownikéw,
ktére mogtoby w sposdb znaczacy utrudni¢ prowadzenie dziatalnosci lub realizacje strategii rozwoju
Emitenta.

Szeroki zakres kluczowych zadan wykonywany jest przez Zarzad. Emitent nie jest w stanie zapewnic,
ze ewentualna rezygnacja Prezesa Zarzadu nie bedzie miata negatywnego wptywu na biezgcg dziatalnosé,
realizowang strategie oraz wyniki operacyjne Emitenta. Wraz z odejSciem Prezesa Zarzagdu Emitent mogtby
zosta¢ pozbawiony know-how z zakresu zarzadzania Spotkg i prowadzenia jego dziatalnosci operacyjnej.
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Ryzyko zwigzane z wykorzystaniem kapitatéw obcych

W prowadzonej dziatalnosci gospodarczej Emitent postuguje sie dtugo- i krétkoterminowym
kapitatem obcym. Obecnie zobowigzania Emitenta z tytutu zaciggnietych kredytéw i pozyczek obstugiwane
sg terminowo, lecz w diuzszej perspektywie, w przypadku pogorszenia sie sytuacji finansowej Emitenta, nie
mozna wykluczy¢ probleméw z ich sptatg. Niewywigzywanie sie przez Emitenta z postanowien zawartych
umow moze skutkowaé postawieniem zadiuzenia w czesci lub w catosci w stan natychmiastowej
wymagalnosci, a w razie braku sptaty wierzyciel moze wystgpié¢ do sgdu z wnioskiem o ogtoszenie upadtosci
Emitenta.

Emitent podejmuje dziatania majace na celu utrzymanie optymalnej struktury kapitatéw poprzez
zwiekszanie zaréwno kapitatu wtasnego, jak i pozyskiwanie kapitatu obcego.

Ryzyko zwigzane z negatywnym PR wobec Emitenta

Emitent dziata na trudnym, narazonym na negatywny odbidr, rynku pozyczek gotéwkowych dla
0sob fizycznych. Negatywny PR wobec marek witasnych Emitenta i samego Emitenta moze utrudnié lub
uniemozliwi¢ pozyskiwanie nowych klientéw, a tym samym zaktdcié funkcjonowanie sieci oddziatéw
wtlasnych a w konsekwencji prowadzenie biznesu lub spowodowaé dodatkowe obcigzenia finansowe
Emitenta. Efektem negatywnego PR moze by¢ réwniez utrata zaufania obecnych i potencjalnych klientéw,
co moze mie¢ wptyw na wyniki osiggane przez Emitenta w przysztosci.

Aby zminimalizowaé negatywne skutki tego zjawiska, Emitent stale prowadzi dziatania majace na
celu budowanie jej pozytywnego wizerunku, w tym réwniez dziatalno$¢ spoteczng. Przede wszystkim jednak
Emitent rozwija swojg oferte produktowg tak, aby oferowaé¢ swoim obecnym i potencjalnym klientom
produkty dopasowane do ich potrzeb i mozliwosci finansowych. Przyktadem takich dziatan jest
wprowadzenie pozyczki ratalnej z okresem sptaty juz od 6 miesiecy. W przypadku tego produktu sptata
kazdej raty powoduje rowniez sptate kapitatu pozyczki, co przyczynia sie do tego, ze klient nie wpada w
spirale zadtuzenia.

Ryzyko zwigzane z lokalizacjami oddziatow sieci wtasnej

Rozwdj sieci wtasnej oddziatéw dziatajgcej pod marka KredytOK oraz sytuacja finansowa Emitenta
determinowane sg gtéwnie przez wielkos¢ sprzedazy realizowanej za ich posrednictwem. Na to z kolei ma
wptyw liczba oddziatéw dziatajgcych w strukturach sieci Emitenta iich lokalizacja. O rozpoznawalnosci
marki KredytOK w duzym stopniu decyduje umiejscowienie samego lokalu w danej miejscowosci. Istnieje
ryzyko, ze nowe oddziaty sieci bedg powstawac lub juz powstaty w niedogodnych lokalizacjach, co moze
mie¢ odzwierciedlenie w matym popycie na produkty oferowane przez Emitenta. To z kolei moze znalezé
przetozenie w braku rentownosci oddziatéw oraz — w konsekwencji — w pogorszeniu sytuacji finansowej
Spofki.

Ryzyko to ograniczane jest starannym procesem wyboru lokalizacji, wysokg jakoscig ustug
Swiadczonych
w oddziatach, nieustannie weryfikowang przez Emitenta, a takze konkurencyjng ofertg produktowa.

Ryzyko zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych

Na dziatalno$¢ CAPITAL SERVICE S.A. istotny wptyw ma Ustawa o ochronie danych osobowych.
Organem do spraw ochrony danych osobowych jest Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych.
Istnieje ryzyko, ze jego interpretacja regulacji bedzie inna niz stosowana przez CAPITAL SERVICE S.A,,
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co w konsekwencji moze prowadzi¢ do wszczecia postepowania administracyjnego i w jego konsekwencji
nawet do zastosowania wobec Spétki przepiséw karnych.

Nalezy mie¢ jednak na uwadze, ze Emitent wprowadzit szczegdétowe procedury oraz stosuje srodki
techniczne i organizacyjne zapewniajace ochrone przetwarzanych danych osobowych, a w szczegdlnosci
zabezpiecza dane przed ich udostepnieniem osobom nieupowaznionym, przetwarzaniem z naruszeniem
Ustawy o ochronie danych osobowych oraz zmiang, utratg, uszkodzeniem lub zniszczeniem.

Z posiadaniem i przetwarzaniem danych osobowych zwigzane jest rowniez ryzyko wtaman do baz
danych, w ktérych przechowywane sg poufne dane osobowe klientdw Emitenta czy tez innych naruszen
przepisdow Ustawy o ochronie danych osobowych. Zdarzenia takie mogg wptyngé negatywnie na
postrzeganie Emitenta, a w konsekwencji przyczyni¢ sie do utraty klientéw i pogorszenia wynikow
finansowych oraz dodatkowo mogg narazi¢ Emitenta na odpowiedzialnos¢ odszkodowawczg.

Wobec powyiszego nalezy podkresli¢, ze wykorzystywany przez Emitenta zintegrowany system
informatyczny chroniony jest zgodnie z wymogami rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i
Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz
warunkéw technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadaé urzadzenia i systemy informatyczne
stuzgce do przetwarzania danych.

W opinii Emitenta stosowane procedury i zabezpieczenia w sposdb istotny ograniczajg
przedmiotowe ryzyka.

1.5.2.Ryzyka zwigzane z otoczeniem Emitenta

Ryzyko zwigzane z sytuacjg makroekonomiczng Polski

Rozwdj Emitenta jest w pewnym stopniu skorelowany z ogdlng sytuacjg gospodarczg Polski, na
terenie ktorej oferuje swoje produkty oraz bedacej jednoczesnie gtdéwnym rejonem aktywnosci Klientow.
Do gtéwnych czynnikéw o charakterze ogdlnogospodarczym wptywajacych na dziatalnosé Emitenta mozna
zaliczy¢: tempo wzrostu gospodarczego, poziom S$redniego wynagrodzenia brutto i stopief zadtuzenia
jednostek gospodarczych i gospodarstw domowych. Istnieje ryzyko, ze spowolnienie tempa wzrostu
gospodarczego czy wzrost zadtuzenia jednostek gospodarczych i gospodarstw domowych mogg mieé
negatywny wptyw na popyt na produkty Emitenta, co w konsekwencji moze przetozy¢ sie na pogorszenie
jego wynikéw finansowych.

Ryzyko ze strony konkurencji

Branza, w ktdrej Emitent prowadzi dziatalnos¢, charakteryzuje sie wysokg konkurencyjnoscia,
funkcjonuje w niej znaczna liczba podmiotdw o rdznej skali dziatania. W zwigzku z powyzszym oraz majgc
na uwadze mozliwos¢ wejscia do tego sektora nowych podmiotéw o podobnej do Emitenta skali dziatania,
istnieje ryzyko zmniejszenia popytu na oferowane przesz Spétke produkty. W konsekwencji moze to miec
wplyw na realizacje zatozonej przez Emitenta strategii rozwoju oraz osiggane wyniki finansowe. Emitent nie
jest w stanie przewidzie¢, czy i w jakim stopniu w przysztosci jego oferta bedzie atrakcyjna dla klientéw.
Niniejsze ryzyko ograniczane jest poprzez realizowang strategie rozwoju — dywersyfikacje produktowsg i
rozwéj ustug, podnoszenie ich jakosci, a takze dziatania Emitenta zmierzajagce do zwiekszenia liczby
oddziatéw i portfela pozyczek, jak rowniez dywersyfikacje kanatéw sprzedazy i rozwdj sieci franczyzowej, a
tym samym wzmocnienia pozycji rynkowej.
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Ryzyko zwigzane z otoczeniem prawnym

Duze znaczenie dla dziatalnos$ci Spétki ma Ustawa o kredycie konsumenckim, ktéra reguluje m.in.
prawa i obowigzki kredytodawcow.

W dniu 5 sierpnia 2015 r. Sejm Rzeczpospolitej Polskiej uchwalit Ustawe o zmianie Ustawy
0 nadzorze nad rynkiem finansowym, Ustawy Prawo bankowe oraz niektérych innych ustaw, w tym —
Ustawy o kredycie konsumenckim. Dnia 10 wrzesnia 2015 r. Ustawa, o ktérej mowa wyzej, zostata
ogtoszona w Dzienniku Ustaw Rzeczypospolitej Polskiej.

Istotnosé nowelizacji prawa w zakresie Ustawy o kredycie konsumenckim z punktu widzenia Spétki
polega przede wszystkim na ograniczeniu pozaodsetkowych kosztéw kredytu konsumenckiego. Vacatio
legis dla przepisdw ograniczajacych catkowity koszt kredytu wynosi 6 miesiecy od dnia ogtoszenia w
Dzienniku Ustaw, co oznacza, ze niniejsze przepisy weszty w zycie dnia 11 marca 2016 r.

Spétka w sposdb aktywny, w ramach Konferencji Przedsiebiorstw Finansowych w Polsce — Zwigzku
Pracodawcéw, uczestniczyta w pracach nad nowelizacjg przepisdw oraz w pracach tej organizacji
zwigzanych z interpretacjg nowoobowigzujgcych przepiséw prawa.

Spétka opracowata rozwigzania, ktore zostaty wdrozone do dnia wejscia w zycie przepiséow
ograniczajacych wysokos¢ pozaodsetkowych kosztéw kredytu konsumenckiego. Rozwigzania te zapewnia
Spodtce dotychczasowg marzowosé na jej produktach oraz zagwarantujg jej mozliwos¢ dalszego rozwoju w
nowym otoczeniu prawnym.

Strategia dywersyfikowania produktéw, skutecznie realizowana od poczatku ubiegtego roku, ma na
celu zapewnienie maksymalnego efektu biznesowego przy jednoczesnej zgodnosci formalno — prawnej ze z
wprowadzonymi zmianami.

Ryzyko zwigzane z interpretacjg przepiséw podatkowych

CAPITAL SERVICE S.A., podobnie jak wszystkie podmioty gospodarcze, narazona jest na
nieprecyzyjne zapisy w uregulowaniach prawno-podatkowych. Mogg one spowodowa powstanie
rozbieznosci interpretacyjnych, w szczegdélnosci w odniesieniu do operacji zwigzanych z podatkiem
dochodowym, podatkiem od czynnosci cywilnoprawnych i podatkiem VAT. W zwigzku z powyzszym istnieje
ryzyko, ze w ramach prowadzonej przez Spoétke dziatalnosci i pomimo stosowania przez nig indywidualnych
interpretacji podatkowych, interpretacja Urzedu Skarbowego odpowiedniego ze wzgledu na siedzibe Spotki
moze roézni¢ sie od przyjetej przez te Spdtke. Dlatego tez na biezgco Sledzi ona zmiany w prawie
podatkowym, dokonuje cyklicznych przeglagdéw podatkowych oraz planuje swoje dziatania w tym obszarze
z odpowiednim wyprzedzeniem.

Ryzyko zwigzane ze zmianami w przepisach podatkowych oraz ze zmiang prawa

System podatkowy w Polsce oraz jego interpretacje dokonywane przez organy podatkowe
podlegajg czestym zmianom. W zwigzku z powyzszym Obligatariusze mogg w przysztosci by¢ narazeni na
niekorzystne zmiany, przede wszystkim dotyczace stawek podatkowych, co moze negatywnie wptynac na
zwrot z dokonanej inwestycji w Obligacje.

Warunki Emisji Obligacji podlegajg przepisom polskiego prawa obowigzujgcego w dniu emisji
Obligacji. Przepisy polskiego prawa oraz praktyka administracyjna mogg ulec zmianom w okresie do wykupu
Obligacji. W zwigzku z powyiszym istnieje ryzyko, iz ewentualne zmiany w polskim prawie bgdz
postanowienia sadowe mogg mie¢ wptyw na zakres praw i obowigzkéw zaréwno Emitenta jak i
Obligatariuszy w okresie zapadalnosci Obligacji.
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Ryzyko zwigzane z niewyptacalnoscig pozyczkobiorcéow

Podstawowym ryzykiem dotyczgcym dziatalnosci CAPITAL SERVICE S.A. jest niesptacalnos¢ przez
pozyczkobiorcow zobowigzan wobec CAPITAL SERVICE S.A.. Pozyczkobiorcy zobowigzani sg do zaptaty
kwoty pozyczki (kapitatu), odsetek, prowizji oraz — w sytuacji opdznien w ptatnosciach — odsetek z tytutu
op6znienia, jak réwniez kosztdw przeprowadzonych czynnosci windykacyjnych. Ryzyko zwigzane z
opdznieniem ptatnosci od pozyczkobiorcow badz z catkowitg ich niewyptacalnoscia wynika przede
wszystkim z ksztattowania sie kondycji ekonomicznej pozyczkobiorcéw oraz z ogdlnej sytuacji gospodarczej
kraju.

Ponadto, z dniem 31 grudnia 2014 r. weszta w zycie Ustawa z dnia 29 sierpnia 2014 r. o zmianie
ustawy Prawo upadtosciowe i naprawcze, ustawy o Krajowym Rejestrze Sqdowym oraz ustawy o kosztach
sgdowych w sprawach cywilnych, ktéra wprowadzita utatwienie ogtoszenia upadtosci przez osoby fizyczne
nieprowadzgce dziatalnosci gospodarczej, w szczegblnosci poprzez ztagodzenie obowigzujgcych w tym
zakresie rygordw oraz obnizenie kosztéw wniosku o ogtoszenie upadtosci.

W zwigzku z tym istnieje ryzyko, ze czes$¢ posiadanych przez Emitenta wierzytelnosci wobec oséb
fizycznych bedzie niemozliwa do wyegzekwowania — na skutek ogtoszenia przez sgd upadtosci konsumenta.
Moze to negatywnie wptyngé na osiggane przez Emitenta wyniki finansowe. Ze wzgledu na ilos¢
pozyczkobiorcéw oraz wartos¢ udzielonych pozyczek, a takze znikomg liczbe dtuznikéw, ktorzy zdecydowali
sie na te procedure, spodziewany odsetek naleznosci niesciggalnych ze wzgledu na upadio$¢ dtuznika
mozna uznac za minimalny.

W celu ograniczenia tego ryzyka CAPITAL SERVICE S.A. dokonuje oceny Klientow pod katem ich
wiarygodnosci kredytowej i ryzyka niesptacenia pozyczki (ocena zdolnosci kredytowej). Ocena taka jest
dokonywana przez doradcow klienta w oparciu o obowigzujgce wewnatrz CAPITAL SERVICE S.A. zasady
sprzedazy produktow pozyczkowych oraz posiadane doswiadczenia w tym zakresie, jak rowniez w oparciu o
model scoringowy i formuty anty - fraud.

1.5.3.Czynniki ryzyka zwigzane bezposrednio z Obligacjami

Ryzyko braku sptaty zobowigzan wobec Obligatariuszy

W kolejnych okresach CAPITAL SERVICE S.A. bedzie zobowigzana do wyptaty odsetek od Obligacji
oraz wykupu Obligacji. W zwigzku z tym, w przypadku braku wolnych $rodkéw pienieznych, nie mozna
wykluczy¢ ryzyka zwigzanego z nieterminowym wykupem Obligacji lub tez brakiem mozliwosci ich wykupu
przez Emitenta. W przypadku niewystarczajacej ilosci wygenerowanych srodkéw na wykup Obligacji
CAPITAL SERVICE S.A. nie wyklucza emisji akcji, emisji kolejnej serii obligacji w celu zrolowania Obligacji lub
tez zaciaggniecia kredytu bankowego.

Dotychczas CAPITAL SERVICE S.A. terminowo realizuje swoje zobowigzania z tytutu emisji Obligacji.
Ptynnos¢ finansowa pozwala w przysztosci takze zaktadac bezproblemowg sptate zobowigzan z tego tytutu.
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Ryzyko zwiazane z kolejnymi emisjami obligacji i pozyskaniem srodkéw finansowych

CAPITAL SERVICE S.A. zaktada, ze $rodki pozyskane z przeprowadzenia oferty prywatnej Obligacji
umozliwig jej finansowanie dziatalnosci. Jest prawdopodobne, iz w celu realizacji strategii rozwoju CAPITAL
SERVICE S.A. bedzie przeprowadzata kolejne emisje obligacji oraz bedzie starata sie pozyskiwac
finansowanie réwniez z innych zrédet. Niepozyskanie nowych Zzrddet finansowania, w przypadku gdy Spotka
wykorzysta dotychczas posiadane $rodki finansowe, mogtoby spowodowaé spowolnienie tempa rozwoju
Emitenta.

Ryzyko natozenia na Emitenta kary pienieznej przez Organizatora Alternatywnego Systemu Obrotu

Obligacje serii A Emitenta notowane sg w alternatywnym systemie obrotu prowadzonym przez
Gietde Papieréw Wartosciowych w Warszawie S.A. na Catalyst. Obligacje serii B i C zostaty wprowadzone do
obrotu w ASO na Catalyst odpowiednio w dniach 4 i 5 maja 2016 r. Na moment sporzadzenia niniejszego
sprawozdania kwartalnego Spétka ztozyta wniosek o wyznaczenie pierwszego dnia notowania ww. serii
obligacji na dzien 16 maja 2016 .

Zgodnie z postanowieniami §17c Regulaminu ASO Organizator Alternatywnego Systemu Obrotu
moze natozy¢ na Emitenta kare finansowg do wysokosci 50.000 zt. Natozenie kary na Emitenta moze
nastgpi¢ w przypadku, gdy Emitent nie wykonuje obowigzkdw cigzacych na emitentach obligacji
notowanych na Catalyst (w szczegdlnosci obowigzkdw informacyjnych). Wysokos¢ kary jest uzalezniona od
stopnia i zakresu powstatego naruszenia lub uchybienia. Organizator Alternatywnego Systemu Obrotu moze
postanowi¢ o natozeniu kary pienieznej wraz z karg zawieszenia obrotu lub karg wykluczenia z obrotu
instrumentow finansowych Emitenta. Emitent jest zobowigzany do wniesienia wptaty tytutem natozonej
kary pienieznej na konto wybranej przez siebie organizacji pozytku publicznego w terminie 10 dni roboczych
od dnia, od ktdérego decyzja o natozeniu kary podlega wykonaniu.

Miedzy innymi w celu minimalizacji tego czynnika ryzyka Emitent zorganizowat odpowiednie
struktury odpowiedzialne w Spofce za relacje inwestorskie.

Ryzyko natozenia na Emitenta administracyjnej kary pienieznej

W przypadku niedopetnienia przez Emitenta obowigzku wynikajgcego z art. 10 ust. 5 Ustawy o
ofercie publicznej, tj. zgtoszenia do ewidencji prowadzonej przez KNF faktu wprowadzenia do
Alternatywnego Systemu Obrotu instrumentéw finansowych Emitenta, zgodnie z art. 96 ust. 13 Ustawy o
ofercie publicznej moze skutkowac natozeniem przez KNF kary administracyjnej do wysokosci 100.000 zt.
Spoétka dokonata przedmiotowego zgtoszenia w zakresie wszystkich serii obligacji wprowadzonych do
obrotu w ASO.

Majgc na uwadze odpowiednie struktury odpowiedzialne w Spétce za relacje inwestorskie, Emitent
uznaje poziom ekspozycji na to ryzyko za niskie.

2. INFORMACJE NA TEMAT AKTYWNOSCI EMITENTA DOTYCZACE PODEJMOWANYCH INICJATYW
NASTAWIONYCH NA WPROWADZENIE ROZWIAZAN INNOWACYJNYCH W PRZEDSIEBIORSTWIE W
OBSZARZE ROZWOJU PROWADZONEJ DZIALALNOSCI

Poczatek 2016 CAPITAL SERVICE S.A. rozpoczeta od pracy nad dostosowaniem oferty produktowej
do zmieniajacych sie warunkow prawnych. W styczniu i marcu 2016 r. wprowadzono nowe produkty —
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Komfort Ratke oraz Szybky Pozyczke, jak réwniez zmodyfikowano dotychczasowe produkty - Pozyczke
Ratalng i Senior Ratke.

W omawianym okresie kontynuowane sg prace nad projektem Hurtowni Danych,
zapoczatkowanym w listopadzie 2015 r. Wéwczas to zapadta decyzja o wdrozeniu profesjonalnego systemu
hurtowni danych oraz systemu do wielowymiarowych analiz. Zdecydowano sie na hybryde w postaci
systemu klasy Business Intelligence — SiSense oraz wydajng baze MsSQL. W | kwartale 2016 r. uruchomiono
kilka znaczacych modutéw stuzgcych do przekrojowej analizy danych. Dalsze prace nad powyiszym
projektem zaplanowane sg na rok biezacy.

Réwnolegle z pracg nad hurtownig danych realizowany jest projekt, umozliwiajgcy dostep do
raportéw za pomocg urzadzen mobilnych - smartfon oraz tablet.

3. KWARTALNE SKROCONE SPRAWOZDANIE FINANSOWE GRUPY KAPITALOWEJ CAPITAL SERVICE ZA OKRES
OD DNIA 01 STYCZNIA 2016 ROKU DO DNIA 31 MARCA 2016 ROKU

3.1. Zasady przyjete przy sporzadzaniu sprawozdania finansowego

3.1.1.Informacje ogdlne dotyczace jednostki dominujacej

Nazwa jednostki CAPITAL SERVICE S.A.

Siedziba jednostki Ostroteka, ul. Korczaka 73

Jednostka wpisana jest do Rejestru Przedsiebiorcéw pod numerem KRS 407127
Whpisu dokonat Sad Rejonowy dla M. ST. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy

Krajowego Rejestru Sagdowego

Data dokonania wpisu 02.01.2012

Podstawowym przedmiotem dziatalnosci jednostki sg (zgodnie z wpisem do KRS) pozostate udzielenia
kredytow (64.92.Z).

Czas trwania dziatalnosci jednostki jest nieograniczony.

3.1.2. Skonsolidowane sprawozdanie finansowe

e Skonsolidowanym sprawozdaniem finansowym zostat objety okres od 01.01.2016 do 31.03.2016.

e Niniejsze skonsolidowane sprawozdanie finansowe jest pierwszym sprawozdaniem za | kwartat roku,
poniewaz grupa kapitatlowa uksztattowata sie w IV kwartale 2015 roku. Z tego wzgledu dane
poréwnawcze prezentowane w sprawozdaniu stanowig dane jednostkowe jednostki dominujgcej za
okresy poréwnywalne.

e Skonsolidowane sprawozdanie finansowe zostato sporzadzone w oparciu o przepisy Ustawy o
rachunkowosci z 29 wrzesnia 1994 (Dz. U. 1994 r. Nr 121 poz. 591 z pdzn. zm.) oraz Rozporzadzenie
Ministra Finansdw z dnia 25 wrzesnia 2009 r. w sprawie szczegétowych zasad sporzgdzania przez
jednostki inne niz banki, zaktady ubezpieczen i zaktady reasekuracji skonsolidowanych sprawozdan
finansowych grup kapitatowych (Dz. U. 2009 Nr 152 poz. 1223 z pdzn. zm).
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e Skonsolidowane sprawozdanie finansowe zostato sporzadzone przy zatozeniu kontynuowania
dziatalnosci gospodarczej w dajgcej sie przewidzieé¢ przysztosci oraz niewystepowania okolicznosci
wskazujgcych na zagrozenie dla kontynuowania dziatalnosci.

e W skiad jednostek powigzanych nie wchodzg wewnetrzne jednostki organizacyjne sporzadzajgce
samodzielnie sprawozdania finansowe, wobec czego to skonsolidowane sprawozdanie finansowe nie
zawiera danych facznych obejmujacych te jednostki.

e Walutg sprawozdawczg jest ztoty. Sprawozdanie zostato sporzadzone w tys. zt, chyba ze w tresci
wskazano inaczej.

3.1.3.Informacje ogdlne dotyczace jednostek zaleznych

Nazwa jednostki CAPITAL SERVICE BRAND MANAGEMENT Sp. z o.0.

Siedziba jednostki Warszawa, Jagielloriska 78

Podstawowym przedmiotem dziatalnosci jednostki jest (zgodnie z wpisem do KRS) dzierzawa wtasnosci
intelektualnej i podobnych produktow, z wytgczeniem prac chronionych prawem autorskim (77.40.2)

Jednostka dominujaca posiada:

- 100,00% udziat w kapitale podstawowym jednostki, oraz
- 100,00% udziat w catkowitej liczbie gtosdw na Walnym Zgromadzeniu jednostki.

Czas trwania dziatalnosci jednostki jest nieograniczony.

Sprawozdanie finansowe obejmuje okres od 1 stycznia 2016 do 31 marca 2016.

Nazwa jednostki KOMTOD Spoatka z ograniczong odpowiedzialnoscig SKA

Siedziba jednostki Warszawa, Jagielloriska 78

Podstawowym przedmiotem dziatalnosci jednostki sg (zgodnie z wpisem do KRS) pozostate formy
udzielania kredytéw (64.92.Z).

Jednostka dominujaca posiada:

- 99,99% udziat w kapitale podstawowym jednostki, oraz
- 100,00% udziat w catkowitej liczbie gtoséw na Walnym Zgromadzeniu jednostki.

Czas trwania dziatalnosci jednostki jest nieograniczony.

Sprawozdanie finansowe obejmuje okres od 1 stycznia 2016 do 31 marca 2016.
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3.1.4.Informacje ogodlne dotyczgce jednostek wspoétzaleznych

W okresie objetym skonsolidowanym sprawozdaniem finansowym nie wystepowaty jednostki
wspotzalezne.

3.1.5. Informacje ogdlne dotyczace jednostek stowarzyszonych

W okresie objetym skonsolidowanym sprawozdaniem finansowym nie wystepowaty jednostki
stowarzyszone.

3.1.6. Informacje ogdlne dotyczace innych jednostek niz podporzadkowane w ktérych jednostki
powigzane posiadajg mniej niz 20% udziatow (akcji)

W okresie objetym skonsolidowanym sprawozdaniem finansowym nie wystepowaty inne jednostki
niz podporzadkowane w ktérych jednostki powigzane posiadaty mniej niz 20% udziatéw (akcji).

3.1.7.Informacje dotyczace jednostek podporzadkowanych wytaczonych ze skonsolidowanego
sprawozdania finansowego

W okresie objetym skonsolidowanym sprawozdaniem finansowym nie wystepowaty jednostki
podporzadkowane wytgczone ze skonsolidowanego sprawozdania finansowego.

3.1.8.Zastosowane zasady i metody rachunkowosci

Stosowane zasady rachunkowosci nie ulegty zmianie w stosunku do roku ubiegtego.

Poszczegdlne sktadniki aktywéw i pasywdw wyceniane s3 w momencie ich ujecia w ksiegach
rachunkowych w wysokosci uiszczonej lub otrzymanej zaptaty. W cenie nabycia uwzgledniane s3
tylko istotne koszty transakcji.

3.1.9. Srodki trwate i wartosci niematerialne

Srodki trwate, $rodki trwate w budowie oraz wartosci niematerialne wyceniane s3 wedtug ceny
nabycia lub kosztéw wytworzenia, pomniejszonych o dotychczasowe umorzenie. Odpisy
amortyzacyjne dokonywane sg metodg liniowa.

Srodki trwate i wartosci niematerialne i prawne o wartosci poczatkowej powyzej 1 500 zt oraz nie
przekraczajacej 3 500 zt obcigzajg koszty dziatalnosci jednorazowo w miesigcu oddania ich do
uzytkowania.

Na sktadniki aktywéw, co do ktérych istnieje duze prawdopodobienstwo, ze w dajacej sie
przewidzie¢ przysztosci nie bedg przynosi¢ korzysci ekonomicznych dokonuje sie odpisu z tytutu
trwatej utraty wartosci.

Spdtka stosuje dla ponizszych grup majatku nastepujgce roczne stawki amortyzacyjne:
e inwestycje w obce budynki 10%,

e maszyny, urzadzenia i aparaty ogdlnego zastosowania 30%,

e specjalistyczne maszyny, urzadzenia i aparaty 14%, 28%,

e urzadzenia techniczne 10%, 20%,

e Srodki transportu 20%,

e narzedzia, przyrzady, ruchomosci i wyposazenie 20%, 50%,
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e oprogramowanie 20%.

Wartosci niematerialne na dzien sprawozdawczy wykazywane sg wedtug ceny nabycia lub kosztu
wytworzenia pomniejszonych o umorzenie oraz odpisy aktualizujgce z tytutu utraty wartosci.
Wartosci niematerialne o okreslonym okresie uzytkowania amortyzowane sg metoda liniowg przez
okres ich ekonomicznej uzytecznosci. Okresy uzytkowania poszczegdlnych wartosci niematerialnych
poddawane sg corocznej weryfikacji, a w razie konieczno$ci korygowane od poczatku nastepnego
roku obrotowego.

Koszty zwigzane z utrzymaniem oprogramowania, ponoszone w okresach pdzniejszych, ujmowane
sg jako koszt okresu w momencie ich poniesienia.

Zyski lub straty wynikte ze zbycia wartosci niematerialnych sg okreslane jako rdznica pomiedzy
przychodami ze sprzedazy a wartoscig netto tych wartosci niematerialnych i s3 ujmowane w
rachunku zyskéw i strat w pozostatych przychodach lub kosztach operacyjnych.

3.1.10. Aktywa finansowe utrzymywane do terminu zapadalnosci

Nabyte lub powstate aktywa finansowe oraz inne inwestycje ujmuje sie w ksiegach rachunkowych
na dzien ich nabycia lub powstania wedtug ceny nabycia. Na dzien bilansowy aktywa te wyceniane
sg wedtug ceny nabycia skorygowanej o naliczone odsetki, dyskonto i premie, z uwzglednieniem
odpiséw z tytutu rezerw celowych oraz odpiséw z tytutu trwatej utraty wartosci.

Odpisy z tytutu trwatej utraty wartosci obcigzajg koszty finansowe. W przypadku ustania przyczyny,
dla ktérej dokonano odpisu, rownowartos¢ catosci lub czesci uprzednio dokonanych odpisow z
tytutu trwatej utraty wartosci zwieksza warto$¢ danego aktywa i podlega zaliczeniu do przychodéw
finansowych.

3.1.11. Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu

Nabyte aktywa finansowe przeznaczone do obrotu ujmuje sie w ksiegach rachunkowych na dzien
ich nabycia wedtug ceny nabycia. Na dziei bilansowy aktywa te wyceniane s3 wedtug wartosci
godziwej a skutki zmian wartosci zaliczane sg do kosztéw lub przychodéw finansowych.

Dla papieréw wartosciowych notowanych na rynku warto$¢ godziwa okreslana jest wedtug
najnizszych cen rynkowych na dzien sprawozdawczy.

3.1.12. Naleznosci i zobowigzania

Naleznosci i zobowigzania wykazywane sg wedtug wartosci podlegajacej zaptacie. Naleznosci i
zobowigzania w walutach obcych w momencie powstania ujmowane sg wedtug $redniego kursu
ustalonego przez Prezesa NBP dla danej waluty obcej. Dodatnie lub ujemne rdéznice kursowe
powstajgce w dniu ptatnosci wynikajgce z réznicy pomiedzy kursem waluty na ten dzien, a kursem
waluty w dniu powstania naleznosci lub zobowigzania, odnoszone sg odpowiednio na przychody lub
koszty operacji finansowych.
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3.1.13. Zobowigzania z tytutu leasingu

Spétka jest strong umdw leasingowych, na podstawie ktérych przyjmuje do odptatnego uzywania
lub pobierania pozytkéw obce srodki trwate lub wartosci niematerialne i prawne przez uzgodniony
okres.

W przypadku umoéw leasingu, na mocy ktérych nastepuje przeniesienie zasadniczo catego ryzyka i
pozytkéw wynikajacych z tytutu posiadania aktywéw bedgcych przedmiotem umowy, przedmiot
leasingu jest ujmowany w aktywach jako srodek trwaty i jednocze$nie ujmowane jest zobowigzanie
w kwocie rownej wartosci kapitatowych rat leasingowych, ustalonej na dzien rozpoczecia leasingu.
Optaty leasingowe s3 dzielone miedzy koszty finansowe i zmniejszenia salda zobowigzania w sposéb
umozliwiajgcy uzyskanie statej stopy odsetek od pozostatego do sptaty zobowigzania. Koszty
finansowe ujmowane sg bezposrednio w rachunku zyskéw i strat.

Srodki trwate bedace przedmiotem umowy leasingu sg amortyzowane w sposéb okreélony dla
wiasnych srodkow trwatych. Jednakze, gdy brak jest pewnosci co do przejscia prawa wtasnosci
przedmiotu umowy, wowczas $rodki trwate sg amortyzowane przez krétszy z dwoéch okresow:
przewidywany okres uzytkowania lub okres trwania leasingu.

3.1.14. Naleznosci z tytutu udzielonych pozyczek i naleznosci wtasne nieprzeznaczone do obrotu

Naleznosci z tytutu udzielonych pozyczek wyceniane sg wedtug zamortyzowanego kosztu wedtug
zasad tworzenia rezerw na ryzyko zwigzane z udzielaniem pozyczek.

Rezerwy celowe tworzone przez CAPITL SERVICE S.A. sg wyrazem realizacji przez nig zasady

ostroznosci. Odzwierciedlajg one ryzyko, jakie wigze sie ze sptatg udzielonych pozyczek i

umozliwiajg rzetelng prezentacje wykazanych w bilansie naleznosci. Celem tworzenia rezerw

celowych jest urealnienie wartosci naleznosci, dzieki uwzglednieniu stopnia prawdopodobienstwa

ich zaptaty. Odpisy z tytutu rezerw celowych obcigzajg koszty okresu, w ktérym odpisy te zostaty

dokonane i majg na celu przygotowanie Spotki na straty, jakie moze ona ponies¢ w zwigzku z

udzielong pozyczka. Ocena ekspozycji kredytowych pod katem identyfikacji przestanek utraty

wartosci i ustalanie wysokosci rezerw celowych odbywa na koniec kazdego miesiaca.

Do obiektywnych przestanek utraty wartosci ekspozycji kredytowych powodujgcych strate mozna

zaliczy¢:

e opdznienie w sptacie przekraczajgce 90 dni, tj. ekspozycja zaklasyfikowana zostata do kategorii
ryzyka ,stracone”.

e wypowiedzenie umowy pozyczki,

e ekspozycja ma charakter wytudzenia (fraud),

e uzyskanie przez CAPITAL SERVICE S.A. informacji o zdarzeniu mogacym mie¢ wplyw na
przewidywane przeptywy pieniezne.

Rezerwy celowe tworzy sie w ciezar pozostatych kosztéw operacyjnych a ich rozwigzanie
ewidencjonuje sie w pozostate przychody operacyjne. Koszty utworzenia rezerwy celowej obcigzajg
MPK jednostki organizacyjnej udzielajgcej pozyczke a ich rozwigzanie uznaje MPK jednostki
obstugujacej pozyczke. Rezerwy celowe rozwigzuje sie po wygasnieciu przyczyn ich utworzenia.
Rezerwe celowg zmniejsza sie odpowiednio do zmniejszania sie kwoty ekspozycji kredytowe;j.
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Koordynacja procesu pomiaru utraty wartosci oraz nadzér metodologiczny nad oceng i pomiarem
utraty wartosci prowadzona jest przez Dziat Zarzadzania Ryzykiem Kredytowym. Catos$¢ rezerw
celowych jest zatwierdzana przez Zarzad CAPITAL SERVICE S.A. Proces tworzenia rezerw oraz
identyfikacji i pomiaru utraty wartosci ekspozycji kredytowych wraz z przypisaniem dziatéw
realizujgcych poszczegdlne czynnosci jest dokumentowany, a nastepnie archiwizowany przez okres
co najmniej przewidziany Ustawg o rachunkowosci w celach kontrolnych oraz jako zrédto analiz
prowadzacych do ewentualnych modyfikacji metodologii oraz w ramach tzw. back-testingu.

Kapitat oraz prowizje pozyczek przeterminowanych co najmniej 90 dni objete sg odpisami w 100 %
pomniejszonymi o kwoty odzyskiwane w wyniku sprzedazy wierzytelnosci.

3.1.15. Rozliczenia miedzyokresowe kosztow oraz rezerwy

W przypadku ponoszenia wydatkéow dotyczacych przysztych okreséw sprawozdawczych Spétka
dokonuje czynnych rozliczen miedzyokresowych. Dotyczg one przede wszystkim: prowizji od
kredytéw, obligacji, licencji oprogramowania, polis ubezpieczeniowych.

Bierne rozliczenia miedzyokresowe zawierajg przede wszystkim rezerwy na koszty w wysokosci
prawdopodobnych zobowigzan przypadajgcych na biezgcy okres sprawozdawczy, wynikajacych ze
Swiadczen wykonanych na rzecz Spoétki przez kontrahentéw oraz z obowigzku wykonania
zwigzanych z biezgca dziatalnoscig przysztych swiadczen, ktdrych kwote mozna oszacowac, choc
data powstania nie jest znana.

3.1.16. Rezerwa i aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego.

W zwigzku z przejsciowymi réznicami miedzy wykazywang w ksiegach rachunkowych wartoscig
aktywow i pasywow a ich wartoscig podatkowg oraz stratg podatkowa mozliwg do odliczenia w
przysztosci, Spoétka tworzy rezerwe i ustala aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego.

3.1.17. Przychody z tytutu prowizji, odsetek, optat windykacyjnych i inne przychody.

W odniesieniu do produktéw: Pozycza Odnawialna, Szybka Pozyczka, Ztota Pozyczka i Telekasa
Spétka rozpoznaje w rachunku zyskéw i strat przychody z tytutu prowizji z géry w chwili podpisania
umowy z Klientem. W przypadku pozyczek ratalnych przychody te sg rozpoznawane zgodnie z
harmonogramem ptatnosci okreslonym w umowie w chwili wymagalnosci lub w momencie sptaty.
Przychody z tytutu odsetek i optat windykacyjnych rozpoznawane sg zgodnie z zasadg kasowg po
dokonaniu wpfaty przez Klienta. Pozostate przychody rozpoznawane sg w rachunku zyskéw i strat
jezeli wszystkie korzysci i ryzyka zostaty przeniesione na nabywce towaru lub ustugi a wptyw
Srodkow jest uprawdopodobniony.

3.1.18. Srodki pienieine i ich ekwiwalenty.

Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty obejmuja gotéwke w kasie i na rachunkach bankowych, depozyty
ptatne na zgdanie oraz krotkoterminowe inwestycje o duzej ptynnosci (do 3 miesiecy), tatwo
wymienialne na gotowke, dla ktdrych ryzyko zmiany wartosci jest nieznaczne.
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3.2. DANE FINANSOWE

3.2.1.Wybrane dane finansowe

Pozycja: dane w tys. PLN dane w tys. EUR

3 miesigce 12 miesiecy 3 miesigce 3 miesigce 12 miesiecy 3 miesigce
zakonczone zakonczone zakonczone zakonczone zakonczone zakornczone
31.03.2016 31.12.2015 31.03.2015 31.03.2016 31.12.2015 31.03.2015
niebadane zbadane niebadane niebadane zbadane niebadane

Aktywa trwate 12701 3343 2980 818
Aktywa obrotowe 45019 20032 10 565 4899
Aktywa razem 57720 23375 13 545 5717
Kapitaty wtasne 16 258 10 075 3815 2464
Zobowigzania i rezerwy na zobowigzania 41 462 13 300 9730 3253
Pasywa razem 57 720 23 375 13 545 5717
Przychody netto ze sprzedazy i zréwnane z nimi 8432 2032
Koszty dziatalnosci operacyjnej 6743 1625
Zysk (strata) ze sprzedazy 1689 407
Wynik na pozostatej dziatalnosci 1741 420
Zysk (strata) z dziatalnosci operacyjnej 3430 827
Wynik na operacjach finansowych (717) (173)
Zysk (strata) z dziatalnosci gospodarczej 2713 654
Wynik zdarzen nadzwyczajnych - -
Odpisy wartosci firmy - -
Zysk (strata) brutto 2713 654
Podatek dochodowy biezacy i odroczony 382 92
Zysk (strata) netto 2331 562
Przeptywy srodkdw pienieznych:

- z dziatalnosci operacyjne (220) (53)

- inwestycyjnej . (1215) (293)

- finansowej 2617 631
Zmiana stanu srodkow pienieznych 1182 285

Wybrane dane finansowe przeliczono na walute Euro w nastepujacy sposob:

- pozycje dotyczgce rachunku zyskéw i strat oraz rachunku przeptywdw pienieznych za | kwartat 2016 r.
(oraz za | kwartat 2015 r.) przeliczono wedtug kursu stanowigcego srednig arytmetyczng $rednich kursow
ogtaszanych przez NBP obowigzujgcych na ostatni dzien kazdego miesigca z okresow, ktdrych dotyczy
sprawozdanie. Kurs ten wyniost 1 EURO = 4,3559 zt za | kwartat 2016 roku oraz 1 EURO = 41489 zt za |
kwartat 2015 roku.

- pozycje bilansowe przeliczono wedtug $redniego kursu ogtoszonego przez NBP, obowigzujgcego na dzien
bilansowy. Kurs ten wynidst na 31 marca 2016 r. 1 EURO = 4,2684 zt, na 31 marca 2015 r. 1 EURO = 4,0890,
na 31 grudnia 2015 4,2615 zt.
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3.2.2.Rachunek zyskéw i strat

01.01.2016- 01.01.2015- % zmiany 2016

Pozycja:

31.03.2016 31.03.2015 do 2015

Przychody netto ze sprzedazy i zrébwnane z nimi, w tym: 8432 98,8%
Od jednostek powigzanych - -
I Przychody netto ze sprzedazy 8376 97,1%
Il.  Zmiana stanu produktow - -
Il.  Koszt wytworzenia produktéw na wtasne potrzeby jedn. - -
IV.  Przychody netto ze sprzedazy towardéw i materiatéw 56 341,1%
Koszty dziatalnosci operacyjnej 6743 88,8%
I Amortyzacja 262 138,2%
Il.  Zuzycie materiatéw i energii 392 48,0%
Il.  Ustugi obce 1793 147,9%
IV.  Podatkii optaty 52 84,6%
V.  Wynagrodzenia 3438 56,8%
VI.  Ubezpieczenia spoteczne i inne $wiadczenia 733 60,3%
VII. Pozostate koszty rodzajowe 73 476,7%
VIII. Wartos¢ sprzedanych towaréw i materiatéw - -
ZYSK / STRATA ZE SPRZEDAZY (A-B) 1689 138,6%
Pozostate przychody operacyjne 3616 14,9%
I Zysk ze zbycia niefinansowych aktywoéw trwatych 7 3900,0%
Il.  Dotacje 299 (100,0% )
Il.  Inne przychody operacyjne 3310 17,1%
Pozostate koszty operacyjne 1875 91,4%
I Strata ze zbycia niefinansowych aktywow trwatych - -
Il.  Aktualizacja wartosci aktywéw niefinansowych - -
Il.  Inne koszty operacyjne 1875 91,4%
ZYSK / STRATA Z DZIALALNOSCI OPERACYINE) (C+D-E) 3430 34,0%
Przychody finansowe 5 16 580,0%
I Dywidendy i udziaty w zyskach -
. Odsetki 5 660,0%
. Zysk ze zbycia inwestycji - -
IV.  Aktualizacja wartosci inwestycji - -
V. Inne - -
Koszty finansowe 722 428,1%
1. Odsetki 105 681,9%
. Strata ze zbycia inwestycji - -
Il.  Aktualizacja wartosci inwestycji - -
IV. Inne 617 382,7%
ZYSK / STRATA Z DZIALALNOSCI GOSPODARCZEJ (F+G-H) 2713 (40,4% )
Wynik zdarzen nadzwyczajnych - -
Odpisy wartosci firmy
ZYSK / STRATA BRUTTO 2713 (40,5% )
Podatek dochodowy 382 (101,0% )
Pozostate obowigzkowe zmniejszenia zysku (zwiekszenia straty) - -
ZYSK / STRATA NETTO (K-L-M) 2331 (30,6% )
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3.2.3.Aktywa
Pozycja: 31.03.2016 31.12.2015 31.03.2015

A. Aktywa trwate 12701 3343
udziat w sumie bilansowej 22,0% 14,3%

.  Wartosci niematerialne i prawne 42 49
udziat w sumie bilansowej 0,1% 0,2%

Il.  Wartosc firmy jednostek podporzagdkowanych 81 -
udziat w sumie bilansowej 0,1% 0,0%

lll. Rzeczowe aktywa trwate 7586 3132
udziat w sumie bilansowej 13,1% 13,4%

IV. Naleznosci dtugoterminowe - -
udziat w sumie bilansowej 0,0% 0,0%

V. Inwestycje dtugoterminowe - -
udziat w sumie bilansowej 0,0% 0,0%

VI. Dtugoterminowe rozliczenia miedzyokresowe 4992 162
udziat w sumie bilansowej 8,6% 0,7%

B. Aktywa obrotowe 45019 20032
udziat w sumie bilansowej 78,0% 85,7%

l. Zapasy 444 533
udziat w sumie bilansowej 0,8% 2,3%

Il. Naleznosci krétkoterminowe 30 609 15709
udziat w sumie bilansowej 53,0% 67,2%

lll. Inwestycje krotkoterminowe 13776 3421
udziat w sumie bilansowej 23,9% 14,6%

IV. Krétkoterminowe rozliczenia miedzyokresowe 190 369
udziat w sumie bilansowej 0,3% 1,6%
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3.2.4.Pasywa

31.03.2016 31.12.2015 31.03.2015

A. Kapitat (fundusz) wtasny 16 258 10 075
1. Kapitat (fundusz) podstawowy 4000 4000
udziat w sumie bilansowej 6,9% 17,1%

i Naleine wptaty na kapitat podstawowy (wielkos¢ ) )

' ujemna)

udziat w sumie bilansowej 0,0% 0,0%

ll.  Udziaty (akcje) wtasne (wielkos¢ ujemna) - -
udziat w sumie bilansowej 0,0% 0,0%

IV. Kapitat (fundusz) zapasowy 389 207
udziat w sumie bilansowej 0,7% 0,9%

V.  Kapitat (fundusz) z aktualizacji wyceny - -
udziat w sumie bilansowej 0,0% 0,0%

VI. Pozostate kapitaty (fundusze) rezerwowe 3355 1444
udziat w sumie bilansowej 5,8% 6,2%

VII. Roéznice kursowe z przeliczenia - -
udziat w sumie bilansowej 0,0% 0,0%

VIII. Zysk (strata) z lat ubiegtych 65 2093
udziat w sumie bilansowej 0,1% 9,0%

IX.  Zysk (strata) netto 8449 2331
udziat w sumie bilansowej 14,6% 10,0%

X Odpisy z zysku netto w ciggu roku obrotowego ) )

" (wielko$¢ ujemna)

udziat w sumie bilansowej 0,0% 0,0%

B. Kapitat mniejszosci - -
udziat w sumie bilansowej 0,0% 0,0%

Ujemna wartos¢ firmy jednostek
C. - -
podporzadkowanych

udziat w sumie bilansowej 0,0% 0,0%

D. Zobowigzania i rezerwy na zobowigzania 41 462 13 300
udziat w sumie bilansowej 71,8% 56,9%

R Rezerwy na zobowigzania 1941 1235
udziat w sumie bilansowej 3,4% 5,3%

1. Zobowigzania dtugoterminowe 26 530 3857
udziat w sumie bilansowej 46,0% 16,5%

Ill.  Zobowigzania krétkoterminowe 12 596 7 367
udziat w sumie bilansowej 21,8% 31,5%

IV. Rozliczenia miedzyokresowe 395 841
udziat w sumie bilansowej 0,7% 3,6%

57720 23375
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3.2.5.Rachunek przeptywoéw pienieznych

01.01.2015-
Pozycja:
31.03.2016 31.03.2015
Stan srodkéw pienieznych na poczatek okresu 13 686 2239

A. Przeptywy sSrodkéw pienieznych z dziatalnosci operacyjnej

I Zysk (strata) netto 2331

Il.  Korekty razem (2551)

lll.  Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci operacyjnej (1+/-11) (220)
B. Przeptywy srodkéw pienieznych z dziatalnosci inwestycyjnej

I Wptywy 12

IIl.  Wydatki (1 227)

IIl.  Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci inwestycyjnej (1-11) (1 215)
C. Przeptywy srodkéw pienieznych z dziatalnosci finansowej

I Wplywy 3546

Il.  Wydatki (929)

lll. Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci finansowej (I-11) 2617
D. Przeptywy pienigzne netto, razem (A.llI+/-B.l11+/-C.1lI) 1182
E. Bilansowa zmiana stanu srodkéw pienieznych, w tym: 1182

1. Zmiana stanu srodkow pienigznych z tytutu réznic kursowych
F. Srodki pieniezne na poczatek okresu 2239
G. Srodki pieniezne na koniec okresu (F+/-D), w tym: 3421
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3.2.6.Zestawienie zmian w kapitale wtasnym

Stan na 1 stycznia 2016 4000 389 3355 65 8449 16 258
- korekty zasad rachunkowosci i btedéw
Stan na 1 stycznia 2015 po korektach 4000 389 3355 65 8449 16 258
Zwiekszenia z tytutu: - - - 8449 1617 10 066
Wyniku netto z roku 2014 - - 8449 8 449
Zysk netto za okres - 1617 1617
Zmniejszenia z tytutu: - - - - (8 449) (8 449)
Rozliczenia wyniku netto z roku 2014 (8 449) (8449)
Stan na 31 marca 2016 4000 389 3355 8514 1617 17 875
Stan na 1 stycznia 2015 4000 207 1444 (182) 2275 7744
- korekty zasad rachunkowosci i btedéw
Stan na 1 stycznia 2015 po korektach 4000 207 1444 (182) 2275 7744
Zwiekszenia z tytutu: - - - 2275 2331 4 606
Wyniku netto z roku 2014 - - 2275 2275
Zysk netto za okres - 2331 2331
Zmniejszenia z tytutu: - - - - (2 275) (2 275)
Rozliczenia wyniku netto z roku 2014 (2 275) (2275)
Stan na 31 marca 2015 4000 207 1444 2093 2331 10 075
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4,

VIL.
Vil

JEDNOSTKOWE SKROCONE SPRAWOZDANIE FINANSOWE CAPITAL SERVICE S.A. ZA OKRES OD DNIA 01

STYCZNIA 2016 ROKU DO DNIA 31 MARCA 2016 ROKU

4.1.1.Rachunek wynikéw

Pozycja:

Przychody netto ze sprzedazy i zréwnane z nimi, w tym:
Od jednostek powigzanych

Przychody netto ze sprzedazy

Zmiana stanu produktéw

Koszt wytworzenia produktéw na wtasne potrzeby jedn.
Przychody netto ze sprzedazy towardw i materiatéw
Koszty dziatalnosci operacyjnej

Amortyzacja

Zuzycie materiatow i energii

Ustugi obce

Podatki i optaty

Wynagrodzenia

Ubezpieczenia spoteczne i inne $wiadczenia

Pozostate koszty rodzajowe

Wartosc¢ sprzedanych towardw i materiatow

ZYSK / STRATA ZE SPRZEDAZY (A-B)

Pozostate przychody operacyjne

Zysk ze zbycia niefinansowych aktywow trwatych
Dotacje

Inne przychody operacyjne

Pozostate koszty operacyjne

Strata ze zbycia niefinansowych aktywow trwatych
Aktualizacja wartosci aktywow niefinansowych
Inne koszty operacyjne

ZYSK / STRATA Z DZIALALNOSCI OPERACYINEJ (C+D-E)

Przychody finansowe
Dywidendy i udziaty w zyskach
Odsetki

Zysk ze zbycia inwestycji
Aktualizacja wartosci inwestycji
Inne

Koszty finansowe

Odsetki

Strata ze zbycia inwestycji
Aktualizacja wartosci inwestycji
Inne

ZYSK / STRATA Z DZIAtALNOSCI GOSPODARCZEJ (F+G-H)

Wynik zdarzen nadzwyczajnych

ZYSK / STRATA BRUTTO

Podatek dochodowy

Pozostate obowigzkowe zmniejszenia zysku (zwiekszenia straty)

ZYSK / STRATA NETTO (K-L-M)

01.01.2016- 01.01.2015- % zmiany 2016
31.03.2016 31.03.2015 do 2015
8432 98,8%
8376 97,2%
56 341,1%
6743 87,0%
262 130,9%
392 48,0%
1793 143,8%
52 84,6%
3438 56,1%
733 60,3%
73 475,3%
1689 145,6%
3616 9,4%
7 3900,0%
299 (100,0% )
3310 11,0%
1875 91,4%
1875 91,4%
3430 31,6%
5 15 860,0%
5 640,0%
722 426,2%
105 681,9%
617 382,7%
2713 (44,2% )
2713 (44,2% )
382 (107,3% )
2331 (33,8% )
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4.1.2.Aktywa

Lp. Pozycja: 31.03.2016 31.12.2015 31.03.2015
A. Aktywa trwate 21459 3343
udziat w sumie bilansowej 35,3% 14,3%
l.  Wartosci niematerialne i prawne 42 49
udziat w sumie bilansowej 0,1% 0,2%
Il. Rzeczowe aktywa trwate 7525 3132
udziat w sumie bilansowej 12,4% 13,4%
ll. Naleznosci dtugoterminowe - -
udziat w sumie bilansowej 0,0% 0,0%
IV. Inwestycje dtugoterminowe 12124 -
udziat w sumie bilansowej 19,9% 0,0%
V. Diugoterminowe rozliczenia miedzyokresowe 1768 162
udziat w sumie bilansowej 2,9% 0,7%
B. Aktywa obrotowe 39413 20032
udziat w sumie bilansowej 64,7% 85,7%
l. Zapasy 444 533
udziat w sumie bilansowej 0,7% 2,3%
Il. Naleznosci krétkoterminowe 24 181 15 709
udziat w sumie bilansowej 39,7% 67,2%
lll. Inwestycje krétkoterminowe 14 598 3421
udziat w sumie bilansowej 24,0% 14,6%
V. Kr.otkotermlnowe rozliczenia 190 369

miedzyokresowe

udziat w sumie bilansowej 0,3% 1,6%
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4.1.3.Pasywa

Pozycja: 31.03.2016 31.12.2015 31.03.2015

A. Kapitat (fundusz) wtasny 12 858 10 075
udziat w sumie bilansowej 21,1% 43,1%

. Kapitat (fundusz) podstawowy 4000 4000
udziat w sumie bilansowej 6,6% 17,1%

I Nalezne wpflaty na kapitat podstawowy ) )

(wielko$¢ ujemna)

udziat w sumie bilansowej 0,0% 0,0%

ll.  Udziaty (akcje) wtasne (wielkos$¢ ujemna) - -
udziat w sumie bilansowej 0,0% 0,0%

IV. Kapitat (fundusz) zapasowy 389 207
udziat w sumie bilansowej 0,6% 0,9%

V. Kapitat (fundusz) z aktualizacji wyceny - -
udziat w sumie bilansowej 0,0% 0,0%

VI. Pozostate kapitaty (fundusze) rezerwowe 3355 1444
udziat w sumie bilansowej 5,5% 6,2%

VII. Rodznice kursowe z przeliczenia -
udziat w sumie bilansowej 0,0% 0,0%

VIII. Zysk (strata) z lat ubiegtych 65 2093
udziat w sumie bilansowej 0,1% 9,0%

IX. Zysk (strata) netto 5049 2331
udziat w sumie bilansowej 8,3% 10,0%

X Odpisy z zysku netto w ciggu roku obrotowego ) )

* (wielko$¢ ujemna)

udziat w sumie bilansowej 0,0% 0,0%

B. Zobowigzania i rezerwy na zobowigzania 48 014 13 300
udziat w sumie bilansowej 78,9% 56,9%

l. Rezerwy na zobowiazania 1941 1235
udziat w sumie bilansowej 3,2% 5,3%

Il.  Zobowigzania dtugoterminowe 33068 3857
udziat w sumie bilansowej 54,3% 16,5%

Il. Zobowigzania krétkoterminowe 12 610 7 367
udziat w sumie bilansowej 20,7% 31,5%

IV. Rozliczenia miedzyokresowe 395 841
udziat w sumie bilansowej 0,6% 3,6%
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4.1.4.Rachunek przeptywoéw pienieznych

Pozycja:

31.03.2016

01.01.2015-

31.03.2015

Stan srodkow pienigznych na poczatek okresu

Przeptywy Srodkéw pienieznych z dziatalnosci operacyjnej
Zysk (strata) netto

Korekty razem

13503

Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci operacyjnej (I+/-11)

Przeptywy Srodkéw pienieznych z dziatalnosci inwestycyjnej

Wptywy
Wydatki

Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci inwestycyjnej (1-11)

Przeptywy Srodkow pienieznych z dziatalnosci finansowej

Wplywy
Wydatki

Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci finansowej (1-11)

6 m m O

Przeptywy pienigzne netto, razem (A.llI+/-B.1lI+/-C.III)
Bilansowa zmiana stanu srodkéw pienieznych
$rodki pieniezne na poczatek okresu

Srodki pieniezne na koniec okresu (F+/-D)

2239

2331
(2551)
(220)

12
(1227)
(1215)

3546
(929)
2617

1182
1182
2239
3421
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4.1.5.Zestawienie zmian w kapitale wtasnym

ot iy OO K B ) on
Stan na 1 stycznia 2016 4000 389 3355 65 5049 12 858
- korekty zasad rachunkowosci i btedéw - - - - - -
Stan na 1 stycznia 2016 po korektach 4000 389 3355 65 5049 12 858
Zwiekszenia z tytutu: - - - 5049 1542 6591
Wyniku netto z roku 2015 5049 5049
Zysk netto za okres 1542 1542
Zmniejszenia z tytutu: - - - - (5 049) (5 049)
Rozliczenia wyniku netto z roku 2015 (5 049) (5 049)
Stan na 31 marca 2015 4000 389 3355 5114 1542 14 400
Stan na 1 stycznia 2015 4000 207 1444 (182) 2275 7744
- korekty zasad rachunkowosci i btedéw - - - - - -
Stan na 1 stycznia 2016 po korektach 4000 207 1444 (182) 2275 7744
Zwiekszenia z tytutu: - - - 2275 2331 4 606
Wyniku netto z roku 2014 - - - 2275 - 2275
Zysk netto za okres - - - - 2331 2331
Zmniejszenia z tytutu: - - - - (2 275) (2 275)
Rozliczenia wyniku netto z roku 2014 (2 275) (2275)
Stan na 31 marca 2015 4000 207 1444 2093 2331 10 075
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5. INFORMACIE O STRUKTURZE AKCJONARIATU ZE WSKAZANIEM AKCJONARIUSZY POSIADAJACYCH NA
DZIEN SPORZADZENIA RAPORTU, CO NAJMNIEJ 5 % GEOSOW NA WALNYM ZGROMADZENIU

Ponizsza struktura Akcjonariatu oparta jest o dane posiadane przez CAPITAL SERVICE S.A. na dzien
sporzadzenia Raportu Kwartalnego:

13.05.2016
Wartos¢ nominalna Udziat w kapitale
akciji Podstawowym
Kazimierz Dzietak 4000 4000 100,00%
Kapitat zaktadowy, razem 4000 4000 100,00%

6. INFORMACJE DOTYCZACE LICZBY OSOB ZATRUDNIONYCH PRZEZ EMITENTA W PRZELICZENIU NA PELNE
ETATY

Na koniec | kwartatu 2016 r. liczba oséb zatrudnionych w Grupie CAPITAL SERVICE S.A. w przeliczeniu na
petne etaty wyniosta 382 osoby.

Adam Kuszyk
Prezes Zarzqdu
CAPITAL SERVICE S.A.

Ostroteka, 13 maja 2016 .
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7. OSWIADCZENIA ZARZADU

Ja nizej podpisany, Adam Kuszyk — Prezes Zarzadu, oswiadczam, ze wedle mojej najlepszej wiedzy,
Raport Kwartalny za | kwartat 2016 r. i dane poréwnywalne sporzadzone zostaty zgodnie z obowigzujgcymi
zasadami rachunkowosci oraz odzwierciedlajg w sposdb prawdziwy, rzetelny i jasny sytuacje majatkowsq i
finansowa Spotki oraz jej wynik finansowy.

Oswiadczam roéwniez, ze dziatalnosci niniejszy raport zawiera prawdziwy obraz rozwoju i osiggnie¢
oraz sytuacji Spoétki, w tym opis podstawowych zagrozen i ryzyka.

Adam Kuszyk
Prezes Zarzgdu
CAPITAL SERVICE S.A.

Ostroteka, 13 maja 2016 r.
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